Odblokowanie certyfikatow w e-dowodzie.

nr karty: UMB15

Zablokowatas / Zablokowate$ certyfikaty w e-dowodzie? Mozesz je odblokowad!
W jakiej sytuacji certyfikaty zostana zablokowane?

Uzycie certyfikatu identyfikacji i uwierzytelnienia oraz certyfikatu podpisu obecnosci jest mozliwe po uprzednim ustaleniu
przez posiadacza dowodu osobistego koddw PIN dla kazdego z tych certyfikatéw (odpowiednio 4-cyfrowy PIN 1 i 6-cyfrowy
PIN 2).

Po trzykrotnym wpisaniu nieprawidtowego kodu PIN 1 lub PIN 2, funkcjonalno$¢ odpowiednio profilu osobistego lub podpisu
osobistego zostaje zblokowana. Trzeba wtedy za pomoca kodu PUK odblokowaé powyzsze funkcjonalnosci poprzez
ustalenie nowych koddw PIN 1 lub/i PIN 2. Mozesz to zrobi¢ w domu, przy uzyciu oprogramowania do obstugi e-dowodu lub
aplikacji eDO App, ktére umozliwiajg zmiane kodéw PIN.

Odblokowac kody PIN i certyfikaty mozesz réwniez w urzedzie gminy.

W przypadku, gdy zgubisz swéj kod PUK, ktéry jest niezbedny do odblokowania certyfikatéw, mozesz odblokowad
funkcjonalnosci e-dowodu (zmieni¢ kod PIN) w urzedzie gminy.

Po zablokowaniu danego certyfikatu i po zablokowaniu kodu PUK (trzykrotne btedne wpisanie), certyfikat zostaje trwale
zablokowany i nie bedzie mozna z niego korzystac. Pozostaje tylko certyfikat obecnosci (niewymagajacy PIN). Warstwa
graficzna pozostanie wazna. Jesli chcesz korzystac z certyfikatéw konieczne jest ztozenie wniosku o wydanie nowego
dowodu osobistego!

Odblokowanie mozliwe jest w dowolnym urzedzie. Odblokowac certyfikaty mozna réwniez przy uzyciu specjalnej aplikacji.
Do pobrania ze strony MSWiA lub TUTAJ

Kto moze odblokowac certyfikaty?

Odblokowac certyfikaty moze tylko posiadacz dowodu osobistego.
Jakie dokumenty sa wymagane?

Wymagany jest e-dowdd.

Gdzie mozna odblokowac certyfikaty?

1. W dowolnym urzedzie gminy - na terenie miasta Bydgoszczy mozna sie zgtosi¢ bez uprzedniej rejestracji telefonicznej.
2. Przy uzyciu specjalnej aplikacji. Do pobrania ze strony MSWiA lub TUTAJ

lle zaptacisz?
Ustuga jest bezptatna.
Kto zrealizuje Twoja sprawe?

1. Wydziat Spraw Obywatelskich, Referat Dowoddw Osobistych:
A. ul. Przyrzecze 13 - parter "Wydawanie dowoddéw osobistych", tel. (52) 58 56 480
B. ul. Gawedy 5 - Fordon filia Referatu Dowoddéw Osobistych, tel. (52) 58 58 733

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 roku o dowodach osobistych

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 grudnia 2023 roku w sprawie wzoru dowodu
osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu

Sprawdz TUTA| zasady przetwarzania danych osobowych oraz przystugujgcych prawach z tym zwigzanych zgodnie z RODO


https://www.gov.pl/web/e-dowod/#Pliki-do-pobrania
https://www.gov.pl/web/e-dowod/#Pliki-do-pobrania
http://um.bydgoszcz.pl/ebokfile/wso/Referat_Dowodow_Osobistych/KLAUZULA_INFORMACYJNA__dot._dowodow_osobistych.docx

