Zablokowanie / utrata kodu PUK.

nr karty: UMB9

W przypadku, gdy zgubisz swdj kod PUK, ktéry jest niezbedny do odblokowania certyfikatéw, mozesz odblokowac
funkcjonalnos$¢ e-dowodu (zmieni¢ kod PIN) w urzedzie gminy. Jednak po zablokowaniu danego certyfikatu i po
zablokowaniu kodu PUK poprzez trzykrotne btedne wpisanie go, certyfikat ten zostanie trwale zablokowany i nie bedzie
mozna z niego korzysta¢. W takiej sytuacji mozesz korzysta¢ z drugiego certyfikatu o ile pamietasz do niego kod PIN.
Certyfikat potwierdzania obecnosci bedzie nadal aktywny (nie wymaga on PIN). Warstwa graficzna pozostaje nadal wazna.
Jezeli bedziesz chciat korzysta¢ z elektronicznych funkcji e-dowodu, musisz ztozy¢ wniosek o wydanie nowego dowodu
osobistego.

Jaka jest procedura ztozenia wniosku?

Patrz karta ,Dowdd osobisty - zt6z wniosek” dostepna TUTAJ
lle zaptacisz?

Ustuga jest bezptatna.
Kto zrealizuje Twoja sprawe?

1. Wydziat Spraw Obywatelskich, Referat Dowoddw Osobistych:
A. ul. Jezuicka 6, parter "Przyjmowanie wnioskéw o wydanie dowodu osobistego"”, tel. (52) 58 56 480.
B. ul. Gawedy 5 - Fordon filia Referatu Dowoddéw Osobistych, tel. (52) 58 58 733.

Pamietaj!
Jezeli utracite$ kod PUK nadal mozesz korzystac z funkcji Twojego e-dowodu o ile wczesniej nie zablokowates$ certyfikatow!
Podstawa prawna

Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 roku o dowodach osobistych

Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 grudnia 2023 roku w sprawie wzoru dowodu
osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu

SprawdZ TUTA] zasady przetwarzania danych osobowych oraz przystugujgcych prawach z tym zwigzanych zgodnie z RODO


https://um.bydgoszcz.pl/sprawa/165/dowod-osobisty-zloz-wniosek/
http://um.bydgoszcz.pl/ebokfile/wso/Referat_Dowodow_Osobistych/KLAUZULA_INFORMACYJNA__dot._dowodow_osobistych.docx

