
Zawieszenie / cofnięcie zawieszenia swojego e-dowodu.

nr karty: UMB6

Jeśli nie wiesz, gdzie jest Twój e-dowód, ale masz nadzieję, że jeszcze się znajdzie, możesz go zawiesić na maksymalnie 14
dni kalendarzowych! W tej usłudze możesz zgłosić zawieszenie lub cofnąć zawieszenie tylko swojego e-dowodu (dowodu z
warstwą elektroniczną wydanego po 4 marca 2019 roku). Zawieszony e-dowód jest czasowo nieważny. Zawieszone zostają
certyfikaty w e-dowodzie. Dzięki tej usłudze nikt nie będzie mógł używać Twojego e-dowodu. Kiedy go odnajdziesz - od
razu cofnij zawieszenie. Jeśli nie cofniesz zawieszenia w ciągu 14 dni kalendarzowych od zgłoszenia zawieszenia, Twój e-
dowód zostaje unieważniony.

Na czym to polega

          Zawieszenie dowodu - zawieszony e-dowód jest czasowo nieważny. Zawieszone zostają wszystkie certyfikaty w e-
dowodzie i sam e-dowód. Nie możesz używać e-dowodu w tym czasie. Wszystkie przypadki użycia e-dowodu w czasie
zawieszenia będą nieważne - nawet po cofnięciu zawieszenia. Na przykład jeśli masz w swoim e-dowodzie podpis osobisty
i ktoś użyje go po zawieszeniu e-dowodu, taki podpis nie będzie ważny.

Jeśli masz w swoim e-dowodzie wgrany dodatkowo kwalifikowany podpis elektroniczny od prywatnego dostawcy,
skontaktuj się z tym dostawcą. Usługa nie zawiesza podpisu.

          Cofnięcie zawieszenia dowodu - po cofnięciu zawieszenia e-dowodu, Twój e-dowód i wszystkie certyfikaty - na
przykład certyfikat podpisu osobistego - odzyskują ważność. Możesz używać swojego e-dowodu

Jak możesz zgłosić?

1. Przez internet bez konieczności wizyt w urzędzie - potrzebujesz profilu zaufanego (eGO). Pozwala on potwierdzić Twoją
tożsamość. W serwisie obywatel.gov.pl sprawę zrealizujesz TUTAJ  Na swoją skrzynkę ePUAP otrzymasz zaświadczenie o
zgłoszeniu zawieszenia lub cofnięcia zawieszenia.

2. Osobiście w organie dowolnej gminy – na terenie miasta Bydgoszczy można się zgłosić bez uprzedniej rejestracji
telefonicznej.

Zabierz ze sobą inny dokument tożsamości np. paszport - jeśli go masz.

Urzędnik po zarejestrowaniu Twojego zgłoszenia wyda zaświadczenie o zgłoszeniu zawieszenia lub cofnięcia zawieszenia

UWAGA!   Jeśli  nie  cofniesz  zawieszenia  w  ciągu  14  dni  kalendarzowych  od  zawieszenia  Twój  e-dowód  zostanie
unieważniony na zawsze. W takiej sytuacji złóż wniosek o nowy e-dowód. Jeśli w tym czasie cofniesz zawieszenie, e-dowód
będzie znowu ważny!

Ile zapłacisz?

Usługa jest bezpłatna. 

Kto zrealizuje Twoją sprawę?

1. Wydział Spraw Obywatelskich, Referat Dowodów Osobistych:

A.  ul. Jezuicka 6, parter "Przyjmowanie wniosków o wydanie dowodu osobistego", tel. (52) 58 56 480.

B.  ul. Gawędy 5 – Fordon filia Referatu Dowodów Osobistych, tel. (52) 58 58 733.

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 roku o dowodach osobistych

Rozporządzenie  Ministra  Spraw Wewnętrznych i  Administracji  z  dnia  23  lipca  2025 roku  w sprawie  wzoru  dowodu
osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, unieważnienia i zwrotu

Sprawdź TUTAJ zasady przetwarzania danych osobowych oraz przysługujących prawach z tym związanych zgodnie z RODO

http://obywatel.gov.pl
https://www.gov.pl/web/gov/zglos-zawieszenie-lub-cofnij-zawieszenie-swojego-e-dowodu
http://um.bydgoszcz.pl/ebokfile/wso/KLAUZULA_INFORMACYJNA_RDO_OGOLNA.docx

